ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
www.kerteszaruhazak.hu

Udvézéljuk a Kertész Aruhédzak Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltaté) altal (izemeltetett

weboldalon.  Jelen  Altaldnos  Szerz8dési Feltételek (a  tovabbiakban: ASZF

) tartalmazza a www.kerteszaruhazak.hu weboldalon (a tovébbiakban: Honlap
) elérhetd szolgaltatas igénybevételének igénybevevd (a tovabbiakban: Felhasznalo
) &ltali hasznélatdnak feltételeit. Téajékoztatjuk, hogy jelen ASZF a szakméja, ©6nallé
foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre (a
tovabbiakban: Fogyaszto), mint Felhasznaléra egyes pontokban eltérd feltételeket allapit
meg a vallalkozdsokra vonatkozdéakhoz képest. Ebben az esetben a Fogyasztéra az eltérd
szabdalyok vonatkoznak.

A Honlap hasznédlatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatdst, melyet ezen ASZF nem
tartalmaz, a Honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtjak.

Felhasznalé a Honlap hasznélataval tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:
1. A SZOLGALTATO

Név: Kertész Aruhdzak Kereskedelmi, Logisztikai és Szolgaltaté Kft.

Székhely: 3526 Miskolc, Bluza tér 12.

Levelezési cim: 3526 Miskolc, Buza tér 12.

Képvisel§ neve: Meleg Sandor

Cégjegyzékszam: 05-09-014069

Bejegyz6 hatésag neve: Miskolci Torvényszék Cégbirdsaga

Adoszam: 13944364-2-05

Szamlavezet6 pénzintézet: K&H Bank Zrt.

Szamlaszam: 10402764-50527051-52781002

E-mail cim: webaruhaz@kerteszaruhazak.hu

Telefonszdm: +36-46-328-288; +36-30-336-14-61
Tarhelyszolgéltaté neve: Magyar Hosting Kft.
Tarhelyszolgéltaté cime: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.

Tarhelyszolgéltaté e-mail cime: info@mhosting.hu
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2. HONLAPON FOLYTATOTT TEVEKENYSEG

A Szolgaltatd a honlapon folytatott Gzleti tevékenysége koérében kilondsen mezégazdasagi és
iparcikk jellegl termékek értékesitésével foglalkozik.

A Szolgaltaté az altala nyujtott szolgaltatasok tekintetében magatartasi kédexnek nem veti ala
magat.

3. FELHASZNALASI FELTETELEK
a. Igénybevétel feltételei
i. Feleldosség

A Szolgaltato - az esetlegesen altala igénybe vett kdzrem(ikoddért vald feleldssége kivételével
- kizadr minden felel6sséget a Honlap hasznaléi altal tanusitott magatartasért, és a Felhasznalé
teljes mértékben és kizarélagosan felel6s sajat magatartasdaért.

Felhaszndalé koteles gondoskodni arrél, hogy a Honlap haszndlata sordn harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat sem kozvetlenil, sem kdzvetett mdédon ne sértse. Felhasznald
vallalja, hogy a Honlap haszndlata sordn nem kovet el semmilyen jogellenes cselekedetet,
nem kozvetit kartékony adatokat, és nem veszélyezteti a Honlap biztonsagos m(kddését.

Amennyiben a Felhaszndlé a Honlap haszndlata sordn jogellenes vagy a jelen ASZF
rendelkezéseibe Utk6z6 magatartadst tanusit, a Szolgaltaté jogosult a Felhasznalé hozzaférését
korlatozni vagy megsziintetni, valamint a sziikséges jogi |épéseket megtenni.

4. A HONLAPON TORTENO VASARLAS



A honlap termékbemutatasi és online megrendelési lehetéséget biztosit a Felhasznaldk
szamara. A honlapon a Felhaszndl6 menlUpontok segitségével bongészhet. A termékek
kategériarendszerbe sorolva taldlhaték meg. A Kategoridk menlpont alatt a honlapon
szereplé termékcsoportok (Vetémag, Kert, Mezdégazdasdg, Gépek-Szerszamok-Eszkdzok,
Munkavédelem, Egyéb iparcikk, Otthon-Haztartas) listaja talalhaté. Ha az adott kategériaban
lévd Osszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek alatt 1évd szamok segitségével
lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék nevére klikkelve érhetd el, itt
tdjékozédhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzd8irél, ararél. Az Akcios termékek
kategériaban az aruhazban kaphatdé Osszes akcidés termék megtalalhaté. A keresési
feltételeknek megfeleld termék taldlatok a kategéridkhoz hasonldan listaszerlen jelenik meg.
A Kedvelt termékek kategdéridaban a vasarlok altal kedvelt termékek listdjat jelenitjik meg.
Az Informacidk menipont (oldal tetején) alatt tdjékozédhat a Felhasznalé a Szolgaltaté
elérhetdségeirdl, szallitasi feltételeirdl, a fizetési feltételekrdl, a garancidlis feltételekrol
(elallasi jogrél) valamint e meniiponton érhetd el az Altaldnos Szerzddési Feltételek és az
Adatkezelési tdjékoztatd. A Kapcsolat menlponton (oldal teteje) kdzvetlen kapcsolatfelvételre
is lehetéség van, amely érdekében sziikséges a Felhasznalé nevének és e-mail cimének
megadasa.

A viélasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhetd a kosarba, a gomb mellett a
szikséges darabszam beallithat6. A termék készletinformaciéjanal szerepel a ,Készleten”
megjeldlés, ami a készlet kdzponti raktarban vald elérhetdségét jeldli. Amennyiben egy termék
esetében valamilyen paramétert (pl. méret, szin, kiszerelés, stb.) kell kivadlasztani, a megfelelé
paraméter vagy tobb paraméter kivalasztdsa utdn jelenik meg a ,Készleten”, illetve a ,Sajnos
a kivalasztott variacié nincs készleten!” informacid. A beszallité esetleges arvaltoztatasa miatt
a honlapon rendeléskor lathatdé fogyasztéi ar mdédosulhat, mely valtozadst Szolgaltaté minden
esetben a Felhasznalé tudtara ad, igy adva lehet6séget Felhasznalénak az Uj ar elfogadasara
vagy a rendelés torlésére. A Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosdr menlipont segitségével
ellendrizheti. Itt mdédosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan
rendelni, illetve torolheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a
kosar teljes kilritésére is. A Felhaszndlé a Pénztarhoz gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi
folyamatot. Ezt kdvetben a vasarlénak lehetésége van a regisztraciodra.

A regisztracibhoz az aldbbi adatokat kell megadnia a Felhasznalénak: e-mail cim, néy,
telefonszam, szamlazési cim, jogi személy esetén addszam, valamint ha ettdl eltérd, akkor a
szallitdsi cim, az el6bbi adatokon fellil egy jelsz6 megadasa is szlkséges. A sikeres
regisztraciérél a Felhasznalé e-mailben, és a honlapon tajékozédhat. A Felhasznalé a
regisztraciéjanak torlését e-mailben kérheti a Szolgaltatétdl, ez esetben Uj vasarlashoz Udjra
kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznalé felelés - lasd az
adatvédelmi tajékoztatét. A Felhasznald felel6s az adatai frissitéséért. Elfelejtett jelszd esetén
a honlapon Uj jelszé kérhetd a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznaldé korabban
regisztradlt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak

megadasaval folytathaté.

A megrendelés kovetkez6 1épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szamara megfeleld
fizetési és szdllitdsi modot. A szdllitasi feltételekrél szd6lé részletes tdjékoztaté az oldal
lablécében az Informacidk Szallitas menupontjaban is megtalalhatd.
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A Felhasznalé végul egy Osszefoglaléd oldal segitségével ellenérizheti minden korabban
megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket, azok mennyiségét.

Megrendelési szandéktél fliggetlenil a Felhaszndld a belépést a Belépés menipont

segitségével végezheti el. Belépés utdn az oldal tetején, a regisztralt névre kattintva
megjelenik a Profil ablak, ahol a regisztracié sordan megadott adatait tudja mddositani,

valamint a leadott megrendelésének adatait lathatja.

a. Adatbeviteli hibak javitasa

Felhasznalénak az adatbeviteli hibdk javitasdara a megrendelés véglegesitése el6tt van
lehet6sége akar a Kosar menlben, akar a Pénztdr oldalon a Profil adatok szerkesztése,
illetve a Mentett cimek szerkesztése gombbal, esetleg a Vissza a kosdrhoz gomb
megnyomasaval.

Ha mindent megfelel6nek taldl, akkor a Rendelés leaddsa gomb segitségével véglegesitheti
rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap megerdsitést. Amennyiben a megrendelés
rogzitése utan (pl.: a visszaigazolé e-mailben) észlel hibas adatot, azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 6ran belll koteles jelezni azt a Szolgaltato felé.

Felhaszndlé bejelentkezés utan, az oldal tetején, a regisztralt névre kattintva, a Profil
ablakban médosithatja a regisztracié soran megadott adatait.

b. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgaltaté koteles a Felhaszndlé megrendelésének megérkezését a Felhasznald felé
elektronikus Uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolads a Felhasznalé
megrendelésének elklldésétdl szamitott, a szolgaltatds jellegétdl figgd elvarhatd hataridén
beldl, de legkés8bb 48 éran belll a Felhasznaléhoz nem érkezik meg, a Felhasznalé mentesul
az ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség alél, azaz nem koteles atvenni, megvenni
a terméket.

A Szolgaltatd visszaigazolé e-mailje tartalmazza a Felhasznalé megrendelésével kapcsolatos
adatokat.

c. A szerzédés létrejotte
A szerz8dés megkotésére kizarélag magyar nyelven van lehet8ség.
A megkotott szerz6dés

a) elektronikus Uton megkotott szerzédésnek mindsil, amelyre a polgari
torvénykodnyvben, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szé6l6 2001.
évi CVIII. torvényben foglaltak megfeleléen iranyaddak,

b) a fogyaszté és a vdéllalkozds kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szélé
45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatélya ala tartozik.

Minden sikeres rendelés utdn a Felhasznaldé regisztrdcidban megadott e-mail cimére a
Szolgaltatdé a megrendelés megérkezésér6l automatikus visszaigazolé elektronikus levelet



kild. A megrendelés Szolgaltaté megrendeléssel valé egyetértést kifejezd jognyilatkozata utan
tekinthetd véglegesnek. A szerz6dés az ajanlat Szolgaltaté altali elfogadasardl széld kalon e-
mail megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés megérkezésérél automatikus
visszaigazolasként kildott e-mail megérkezésével.

A Fogyasztéval kotott szerz6dés megkotését kovetden - ésszerld idén belll, de a termék
adasvételére iranyulé szerz6dés esetén legkésébb az atadaskor - a Szolgéaltatd tartds
adathordozén visszaigazolast ad a fogyaszténak a megkotott szerzédésrdl. A visszaigazolas
tartalmazza a tavollévék kozott kotott szerzédésekre vonatkozd kilénds szabdlyokra
tekintettel adott, szerz6déskotést megel6z4 tajékoztatast, kivéve, ha azt a Szolgaltatdé mar a
szerz8dés megkotése eldtt tartés adathordozén a Fogyaszténak megadta.

d. A szerzédés iktatasa

A Honlapon keresztlil megkotott elektronikus szerz6dés nem tekinthetdé irdasba foglalt
szerz6désnek, az nem kerul iktatasra, és késébbiekben papir alapon nem férhetd hozza.

e. Fizetés
Azon fizetési mdédok felsorolasa és bemutatasa, amelyeket a honlap biztosit vasarléi szdmara.
Fizetés utanvétellel

A csomag ellenértékét a futdr részére kell kiegyenliteni (csak Magyarorszag terlletén torténd
hazhozszallitas esetében).

Fizetés Banki atutalassal eldre

Az 10402764-50527051-52781002 K&H Bank Zrt. szamlaszamra kérjuk 3 napon belul utalni a
Kertész Aruhdzak Kft. nevére.

Kézleményben kérjik, hogy tlintesse fel nevét és megrendelés szamat az azonositas
érdekében.

Fizetés készpénzben a helyszinen
A megrendelés 6sszegét a helyszinen készpénzben is ki lehet egyenliteni.
Bankkartyaval torténo fizetés a helyszinen

Személyes atvétel esetén bankkartydval is van lehetéség a megrendelés 0Osszegét
kiegyenliteni a helyszinen.

Kartyas fizetés esetén a bankszamla terhelése:



Amikor a bankkartyajaval fizet, a bankja nem utalja at azonnal a pénzt, hanem zéaroljadk azt a
szamldjan (banktél figgden altaldban par napos vagy akar hetes idétartamra). Ha Ugy érzi,
visszaélés tortént, példaul tobbet vontak le, vagy egyéb, mas panasza van, |épjen kapcsolatba
a bankjaval, és a visszaélés megfeleld igazoladsa esetén a bank letilthatja, hogy a kereskedd

leemelje a pénzt.

Felhivjuk figyelmét, hogy a bankkartyaval torténd fizetéskor a kartyaelfogadd hellyel
jogszabalyi elbirdsok miatt csak és kizardlag Szolgaltaténak van lehet6sége kommunikalni.
Felhaszndlé a tranzakciérél kizarélag a sajat bankjatdl kérhet és kaphat informacioét, ebben a
kommunikdcidéban banki el6irdsok miatt Szolgdltatd nem vehet részt. Fontos informacié, hogy
a banktdél a mobiltelefonra érkezé SMS csak a tranzakcié elinditdsara vonatkozé kérelmet jelzi,
nem a tranzakcié befejezését, azaz nem jelent tényleges szamlaterhelést. A tranzakcid
befejezésérdl Felhaszndldé a bankszamldjdhoz kapcsolédd online fellleteken, ill. a privat banki

kapcsolatain keresztll személyesen vagy telefonon tajékozédhat.
f. Kiszallitas
Azoknak a szdllitdsi vagy atvételi médoknak a bemutatdsa, amelyet a Szolgéaltaté biztosit:

Személyes atvétel

Személyes atvételre a Szolgaltaté székhelyén Uzemeltetett 700. Kertész - Iparcikk
Szaklzletben (cim: 3526 Miskolc, Buza tér 12.) van lehetéség, a megrendelt termék
atvehetdségét visszaigazold e-mail elkildését kéveté 7 napon belll, az lGzlet nyitvatartasi
idejében.

A nyitvatartasi id6 az alabbiak szerint alakul:

Marcius 1. - Jdnius 15.
H-Pé: 7:00 - 16:30
Szo: 7:00 - 13:00

V: Zarva

JUnius 16. - Augusztus 15.
H-Pé: 7:00 - 16:30

Szo: 7:00 - 12:00

V: Zarva



Augusztus 16. - Februar 28.
H-Pé: 7:30 - 16:30

Szo: 7:30 - 12:00

V: Zarva

Futdrszolgalat (Szolgaltatd) segitségével torténé HAZHOZ KEZBESITESSEL

A kézbesités munkanapokon hétfétél-péntekig, 08:00-17:00 6ra kdzott torténhet. Amennyiben
a megrendelé a megjeldlt idépontokban nem tartézkodik a lakéhelyén, akkor a lakéhelyétdl
eltéré cim is megjeldlhetd kézbesitési cimként.

A csomag aktualis helyzetérél a csomag elkészitésérdl sz6l6 tajékoztaté e-mailben megadott
linken keresztll lehet tdjékozdédni a megadott csomagszam alapjan.

Lehetéség van arra, hogy a Felhasznalé a futarszolgdlattal felvegye a kapcsolatot a szallitasi
idépont tovabbi pontositasa miatt. A futarszolgalat honlapjan taldlhaté telefonszamon
keresztll van lehet6ség az id6pont mddositas bejelentésére.

Abban az esetben, ha a futdr a megadott cimen nem taldl senkit, meghagyja elérhetdségét és
lehet vele egyeztetni a 2. kézbesitésre id6pontot.

Csomagolas és szallitas
o A vadllalkozas az altala ismerhetdé koértlmények és a futarszolgalattal kotott
szerz8dések rendelkezései alapjan, kotelezi magat arra, hogy a termékeket olyan
modon csomagolja, hogy azok a szallitds soran ne karosodjanak.

© A vallalkozas kotelezi magat, hogy a csomagolas lezdrasat nevét és logdjat tartalmazéd
egyedi ragasztd szalaggal zarja le, ezzel biztositva az A&ltala készitett csomagolas
esetleges megbontasanak, atcsomagolasanak nyilvanvaléva tételét.

© Fogyaszté elismeri, hogy az altala a csomag atvételével megbizott személy a Fogyaszté
nevében és felel6sségével, teljes korden jar el a csomag atvétele soran.

© A fogyasztd a csomag atvételekor, szemrevételezéssel koteles meggy6z6édni arrél, hogy
a csomagolds sértetlen. Amennyiben fogyasztd ilyet vagy az eredeti csomagolds
sérllését tapasztalja, és ezt jelzi a futdrszolgalatnak, akkor egyrészt a csomagot atadé
koteles a kibontott csomag atvizsgalasaban részt venni és errdl jegyz6kdnyvet felvenni,
masrészt fogyasztd jogosult a csomag atvételét megtagadni.

Hiany és sériilés bejelentése

Amennyiben a fogyaszté a csomag atvételekor, de legkésébb 48 6ran belll sérilést vagy
hianyt észlel, azt koteles késedelem nélkul, jelezni a vallalkozas felé.

A bejelentést irasban kell megtenni, és mellékelni kell a sérilt vagy hianyos termékrdl készult
fényképeket, valamint a csomagolas allapotat is dokumentalni kell.



A fogyaszté a termék atvételekor koteles annak allapotat szemrevételezéssel megvizsgaln. A
megvizsgalas elmulasztdsa nem zarja ki a fogyasztd jogszabdalyon alapuldé jogainak
érvényesitését, de a dokumentdlds elmulasztdsa esetén bizonyitasi nehézségekkel kell
szamolnia. Amennyiben a termék sérllése az daru atvételét megelézéen keletkezett, a
vonatkozd jogszabalyok szerint a termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté
dijmentesen biztositja.

Szallitasi koltség*
GLS Futarszolgalat

Bruttd 50.000 Ft-os értékhatart meg nem 1.790 Ft
halado, normal csomagként feladhaté
megrendelés esetén egységesen

MPL csomagautomata vagy PostaPont 1.490 Ft

Brutto 50.000 Ft-os értékhatart meg nem (990 Ft alapdij +

haladd, normal csomagként feladhato 500 Ft utanvét
megrendelés esetén egységesen kezelési dij)
Magyar Posta MPL kézbesités 2.490 Ft

Bruttdé 50.000 Ft-os értékhatart meg nem ( 1.990 Ft alapdij
haladé, normal csomagként feladhaté + 500 Ft utanvét
megrendelés esetén egységesen kezelési dij

Brutto 50.000 Ft-os értékhatart
meghalado, normal csomagként feladhaté ingyenes**
megrendelés esetén

300 cm-es csomag-6vmeéretet (hosszusag +

2*magassag + 2*szélesséqg) vagy 40 kg-os sulyt

meghaladé tulméretes csomagként

feladhato termék megrendelése esetén 6.000 Ft**x
1 raklap, illetve 350 kg terjedelemig az Aruhaz

(3526 Miskolc, Buza tér 12.)

25 km-es vonzaskorzetében



300 cm-es csomag-6vmeéretet (hosszusag +

2*magassag + 2*szélesséqg) vagy 40 kg-os sulyt

meghaladé tulméretes csomagként

feladhato termék megrendelése esetén 12.000 Ftx**
1 raklap, illetve 350 kg terjedelemig az Aruhaz

(3526 Miskolc, Buza tér 12.)

50 km-es vonzaskorzetében

300 cm-es csomag-ovméretet (hosszlisag +

2*magassag + 2*szélesséqg) vagy 40 kg-os sulyt

meghaladé tulméretes csomagként

feladhato termék megrendelése esetén 18.000 Ftx**
1 raklap, illetve 350 kg terjedelemig az Aruhaz

(3526 Miskolc, Buza tér 12.) 50 km-es

vonzaskorzetén kivil

*A szdllitds dija az &ltaldnos forgalmi adét tartalmazza.

** Akcids termékek esetén, illetve, ha a kosar 50.000 Ft-ndal kisebb értékld nem akciés terméket
tartalmaz az akcids terméken kivil, a szallitds dija felszamitasra kerl.

**k A megrendelési folyamat soran a pénztarndl a rendszer automatikusan a 1.790 Ft-os
szallitdsi dijat szamolja fel, azonban ebben az esetben a tablazat megfeleld soraban feltlintetett
szallitasi dij kerll kiszamlazasra.

FIGYELEM! Az arak csak Magyarorszagon beliili szdllitdsra vonatkoznak, kilfoldi
szallitasi dijak utan érdeklédjon e-mailben.

Attention! The prices only apply to transport within Hungary. Please write an e-mail
in case you would like to inquire about transport charges abroad.

Szallitasi hataridé: Készleten Iévd termék esetén a 15.00 6rdig leadott rendelést legkésébb a
kovetkezd munkanapon atadjuk a Szolgaltaténak. A szallitasi id6 becsllt ideje 1-2 munkanap.

g. Szamla

A Szolgaltaté elére utalds esetén a megrendelésen szereplé végosszeg beérkezése utan
Teljesitést nem igénylé Atutaldsos szamlat allit ki, amelyet a csomag feladdsaval egyidejlileg
kildi el a megrendelének. Utadnvételes rendelés esetén a Teljesitést nem igényld, ,Futarnak
fizetve” jelzéssel ellatott Atutaldsos szdmlat a csomag feladdsdval egyidejlileg kildi el a
megrendelének. Ha a Felhasznalé egyes tételekrdl kilon szamlat szeretne kérni, akkor a
megjegyzés rovatba ezt jelezze a Szolgaltaténak.


mailto:info@onlineszerszám.hu

5. ELALLASI JOG
a. Eldllasi jog gyakorlasanak menete
Az e pontban foglaltak kizarélag Fogyasztdkra vonatkoznak.
A Fogyasztd jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén
a) a terméknek,
b) tobb termék adasvételekor az utoljara szolgaltatott terméknek,

c) tobb tételbdl vagy darabbdl allé6 termék esetén az utoljara szolgdaltatott tételnek vagy
darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott idészakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé
szolgaltatasnak,

a Fogyaszté vagy az dltala megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy dltali
atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon beliil a szerzodéstél indokolas
nélkiil elallni. A Fogyaszté az eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék
atvételének napja kozoétti idészakban is gyakorolhatja.

Ha a Fogyaszto eldllasi  jogaval  élni kivan, elalldsi  szandékat tartalmazé
egyértelmu nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postdn vagy elektronikus Uton kildott
levél utjdn) a jelen ASZF 1. pontjadban feltiintetett elérhetéségek igénybevételével a
Szolgéltaté részére. Ebbdl a célbdl Fogyasztd felhaszndlhatja a jelen ASZF-hez mellékelt
(1. szdmu melléklet) eldlldsi nyilatkozat-mintat is, amely megtaldlhaté az Informéacidék
menU Garancia Elallasi jog alpontjdban.

A Fogyasztd hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta elbtt
(azaz akar a tizennegyedik napon) elklldi elalladsi nyilatkozatat a Szolgaltaté részére. A
Fogyasztét terheli annak bizonyitdsa, hogy eldllasi jogat az 5. pontban meghatdrozott
rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.

Mindkét esetben a Szolgéaltaté e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd elallasi
nyilatkozatdnak megérkezését. irdsban torténd eldllds esetén azt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszté az erre iranyulé nyilatkozatdt 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltaténak.

Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztll torténd
értesités esetén az e-mail kildésének idejét veszi figyelembe Szolgaltaté a hatéaridd
szamitas szempontjabdl. Az eldllasi nyilatkozatokat érdemes regisztralt kildeményként
feladni, hogy hitelt érdemléen bizonyithaté legyen a feladas datuma.


https://www.kerteszaruhazak.hu/oldalak/elallasi-nyilatkozat

Fogyaszté eldllds esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltaté 1. pontban
feltiintetett cimére (Kertész Aruhdzak Kft., 3526 Miskolc, BUza tér 12.) indokolatlan
késedelem nélkil, de legkésébb eldlldsi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott
14 napon belll visszaklldeni. A hatdridd betartottnak mindéstl, ha Fogyaszté a 14 napos
hatarid6 letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futdrnak atadja) a
terméket.

A termék Szolgaltaté cimére torténd visszakildésének kozvetlen koltsége a Fogyasztét
terheli, mely koltség a Fogyasztd altal vélasztott csomagklldé vallalkozas alkalmazott
dijainak figgvénye. Szolgaltaténak az utanvéttel visszaklildétt csomagot nem &ll médjaban
atvenni. A termék visszakildésének koltségén kivil az eldllds kapcsan a Fogyasztét
semmilyen mas koltség nem terheli.

Fogyasztd kizarbélag akkor felel6s a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a
termék jellegének, tulajdonsagainak és mUlkddésének megallapitdsdhoz feltétlenl
szikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kdvetkezett be.

Ha Fogyasztd eldll a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztdé eldllasi
nyilatkozatdnak kézhezvételétél szamitott 14 napon belll Szolgaltaté visszatériti a
Fogyaszté altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt
merultek fel, hogy Fogyaszté a Szolgaltaté altal felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi
moédtél eltéré fuvarozasi médot valasztott. Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen,
hogy azt visszakuldte: a kettd koézll Szolgéaltatd a korabbi idépontot veszi figyelembe.

Eldllds vagy felmondds esetén a Szolgaltatdé a Fogyaszténak visszajaré oOsszeget a
Fogyasztd altal igénybe vett fizetési méddal megegyezd mddon tériti vissza, kivéve, ha
Fogyasztdé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjarulasat adja; e
visszatéritési mdd alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztét semmilyen tobbletkdltség nem
terheli.

b. A fogyasztot megilletd eldllasi és felmondasi jog aldli kivételek

A Fogyaszté nem gyakorolhatja eldllasi vagy felmondasi jogat az alabbi, a Szolgaltaté altal
eladott termékek vagy nyujtott szolgaltatasok tekintetében:

szolgéltatds nyujtdsdra irdnyuld szerz6dés esetében a szolgdltatds egészének
teljesitését kovetdéen, ha a Szolgaltatéd a teljesitést a Fogyasztd kifejezett, elbzetes
beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgdltatas
egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek &ra, illetve dija a pénzpiac
Szolgéltaté altal nem befolydsolhatd, a 14 napos eldllasi hataridé alatt is lehetséges
ingadozasatdl fugg;



olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitott el6 a Szolgaltatd, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmlen a Felhasznalé személyére szabtak;

romlandd vagy minéségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében;

olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbdl az dtadast kévetd felbontdasa utdn nem kildhetd vissza;

olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az datadast kovetden
elvalaszthatatlanul vegyll méas termékkel;

6. JOTALLAS

J6tallas esetén annak idétartama alatt a Szolgaltaté a jotallast keletkeztetd jognyilatkozatban
vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint kdteles helytallni a hibas teljesitésért. A j6tallas a
Felhaszndalénak jogszabalybdl eredé jogait nem érinti.

A jétallasi igény érvényesitésére a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé
szabdlyokat kell megfeleléen alkalmazni.

A Szolgéaltaté mentesul a jotallasi kotelezettség alél, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités
utan keletkezett.

Fogyasztéval kotott szerz6dés keretében eladott, az egyes tartdés fogyasztasi cikkekre
vonatkoz6 koételezd jétallasrdl sz6l6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. szamu mellékletében
felsorolt Uj tartés fogyasztasi cikkekre jétallasi kotelezettség terjed ki, amely jotallas
id6tartama 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladéasi ar esetén 2 év,
250 000 forint eladési ar felett 3 év. A j6téllasi igény a jotéllasi hataridében érvényesithetd, a
hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha a gyart6é a fogyasztasi cikkre e Korm. rendeletben
foglaltaknal kedvez6bb jotallasi feltételeket vallal, a jétallds alapjan a Szolgaltatét megilleté
jogok a szerzd@dés teljesitésének idépontjdban atszallnak a Fogyasztéra.

SZAVATOSSAG (KELLEKSZAVATOSSAG ES TERMEKSZAVATOSSAG)
a. Kellékszavatossag

A Szolgaltaté hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjdban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabalyban megéllapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit
hibasan a Szolgaltatd, ha a Felhasznalé a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy
a hibat a szerz6déskotés idépontjdban ismernie kellett.

A Szolgdltatdé a hibas teljesitésért kellékszavatossdggal tartozik. A Fogyasztd
kellékszavatossagi igénye a teljesités id6pontjatdl szamitott két év alatt, egyéb Felhasznalé
kellékszavatossagi igénye a teljesités iddpontjatdl szamitott egy év alatt éviul el. Ha a
Fogyasztéval kotott szerz8dés targya hasznalt dolog, akkor az elévilési hataridé egy év. A
Felhaszndlé kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerz6désbdl eredd koveteléssel
szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény elévdlt.



Kellékszavatossagi igénye alapjan a Felhaszndalé vélasztasa szerint:

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha
a. a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy

b. az a Szolgaltaténak - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
- aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve

i. a szolgaltatds hibatlan allapotban képviselt értékét,
ii. aszerz6désszegés sulyat,

iii. a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet;

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat igényelheti, vagy a szerz6déstél - a
jelentéktelen hiba kivételével - eldllhat, ha

a. a Szolgaltaté a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta,

b. a kijavitasi vagy a kicserélési kotelezettségének megfelelé hataridén belll, a
Felhasznald érdekeit kimélve nem tud eleget tenni,

c. a Felhasznalénak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszlnt.

A Felhaszndal6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott
koltséget koteles a Szolgdltaténak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a Szolgaltaté adott
okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A Felhasznalé a hiba felfedezése utan késedelem nélkll koteles a hibat a Szolgéaltatéval
k6zolni. Fogyaszté esetén a hiba felfedezésétdl szadmitott két hdnapon belll k6zolt hibat
késedelem nélkil kdzoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Felhasznalé
felelGs.

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik. Ha
azonban a dolog meghibdsodasaban a Felhasznalét terhel6 karbantartdsi kotelezettség
elmulasztasa is kdzrehatott, a szavatossdgi kotelezettség teljesitésével felmerlt koltségeket
kézrehatdsa ardnyaban a Felhaszndlé koételes viselni, ha a dolog karbantartasadra vonatkozé
ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a Szolgaltat6 e tekintetben tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett.

b. Termékszavatossag

Az e pontban foglaltak kizarélag fogyasztéi szerz8dések esetében érvényesek.



A Szolgéltaté altal Fogyasztonak eladott termék hibaja esetén a Fogyaszté kovetelheti a
gyartotél (gyarténak mindsul a termék elballitéja és forgalmazédja), hogy a termék hibajat
javitsa ki, vagy - ha a kijavitds megfelel§ hataridén belll, a Fogyaszté érdekeinek sérelme
nélkil nem lehetséges - a terméket cserélje ki. A gyartét a termékszavatossdg az adott
termék altala torténd forgalomba hozatalatél szamitott két évig terheli. E hataridd eltelte
jogvesztéssel jar.

A termék akkor hibas, ha

a) nem felel meg a terméknek a gyartd altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek,

b) vagy nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

A gyartd mentesul a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

a) a terméket nem Ulzleti tevékenysége vagy 6nallé foglalkozdsa kérében gyartotta vagy
forgalmazta;

b) a termék forgalomba hozataldnak idépontjdban a hiba a tudomany és a technika
alldsa szerint nem volt felismerhet6; vagy

c) atermék hibajat jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbirds alkalmazdsa okozta.

Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére
vonatkozé kellékszavatossagi kotelezettség a gyartét terheli.

A Fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat a gyartéval kézoélni. A
hiba felfedezésétdl szamitott két hénapon belll k6zolt hibat késedelem nélkil kézdltnek kell
tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Fogyasztd felelds.

C. SZAVATOSSAGI JOGOK ERVENYESITESE

Ezen pont alkalmazdsa tekintetében a szavatossdg alatt a kellékszavatossdgot és a
termékszavatossagot is érteni kell.

Fogyaszté altal érvényesitett szavatossagi és j6tallasi igények intézése esetében a jelen ASZF
szerinti egyéb feltételek az aldbbi kilonds szabalyok mellett irdnyaddak:

A Fogyasztd szavatossagi igénye érvényesitésekor a szerz6dés megkotését bizonyitottnak
kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolé bizonylatot - az altalanos forgalmi adérdl
sz6l6 térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a Fogyasztdé bemutatja. Jelen ASZF és
a honlap Uzemeltet6je nem zarja ki, hogy a fogyaszté a szerz6dés megkotését mas mddon is
bizonyitsa.

A Szolgaltaté a fogyasztdé ndla bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdél jegyzékonyvet
vesz fel a 19/2014. NGM rendeletnek megfelel6 tartalommal, a masolatot a fogyasztd
rendelkezésére bocsatja.

A Szolgaltaté torekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon belil
elvégezze.



Kijavitdsra vagy a szavatossagi vagy jotallasi igény teljesithet6ségének vizsgdlata érdekében
az ingé dolgot elismervény ellenében veszi at a Szolgéaltaté.

PANASZKEZELES, JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi vdalaszadasi
hataridé eredménytelen eltelte esetén az Ggyfél a kovetkezd testlletekhez, a lakdéhely szerint
illetékes fogyasztévédelmi hatésdgokhoz fordulhat:

Amennyiben a Kertész Aruhdzak Kft. panaszkezelési tevékenysége nem a fogyasztd

megelégedésére tértént, vagy a fogyaszté panaszat a Kertész Aruhdzak Kft.
elutasitotta, a terlletileg illetékes Békéltetdé Testliletek ingyenes eljarasat igényelheti.
Az eljardas meginditasara a fogyaszténak mindsilé Ugyfélnek a vasarldas vagy a
fogyasztoé lakhelye szerint illetékes megyei kereskedelmi kamara mellett mUikoédo
Békéltet6 Testllet elérhetéségein kell eljarast kezdeményeznie. A megyei szervezetek
listajat  elérheti jelen dokumentum 2. szamU  mellékletében vagy a
http://www.bekeltetes.hu/ oldalon. Az ehhez hasonlé Ugyekben a fogyaszténak
lehet6sége van birésaghoz fordulni, példdul amennyiben a békéltetés nem hozott
szamara megfelel§ eredményt.

Amennyiben a Kertész Aruhdzak Kft. a panaszkezelés sordn megsértette a fogyaszté
szamara biztositott jogszabdalyokat (igy tébbek k6z6tt nem adott idében, vagy érdemben
valaszt az irdsban vagy szdban ko6zolt panaszra, megtévesztette a fogyasztot, esetleg
mas, a fogyasztévédelemmel 6sszefliggb jogszabdalysértést kovetett el), a fogyasztd a
korményhivatalhoz fordulhat. A hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdésagok
listdja és elérhetéségei: https://www.kormanyhivatal.hu/hu.

A Kertész Aruhdzak Kft. kereskedelmi tevékenységét érintd kifogassal lgyfeleink
megkereshetik az Uzlet féldrajzi helye szerint illetékes jegyz6i hivatalt is.

A panaszkezelés részletes szabdlyai folyamatosan elérhetd a honlapon az Informaciok menu
Garancia Elallasi jog alpontjaban taladlhaté Panaszkezelési szabalyzatban.

A fogyasztéi jogvitdk online rendezésérdél, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
iranyelv médositasarol (fogyasztdi online vitarendezési iranyelv) szél6, 2013. évi majus 21.-i
524/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: rendelet) alapjan az
Eurdpai Bizottsag létrehozott egy online vitarendezési platformot, amely 2016. februar 15-tél
vehetdé igénybe az online addasvételi vagy szolgaltatdsi szerzddést koték kozott fogyasztdi
jogvita esetén mind a fogyaszték, mind a kereskeddk szdmara.

A rendelet hatdlya kozvetlenUl kiterjed az Unidban letelepedett, Magyarorszdgon székhellyel
rendelkez6 online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzddésekben érintett kereskedoére,
amennyiben kozte és a fogyasztd kozott |étrejott online adasvételi vagy szolgaltatasi
szerzdédéssel kapcsolatban fogyasztdi jogvita meril fel.


http://www.bekeltetes.hu/
https://www.kormanyhivatal.hu/
https://www.kerteszaruhazak.hu/oldalak/panaszkezelesi-szabalyzat

Hatdron atnyulé fogyasztéi jogvita esetén, wuniés webdruhdzzal fennallé vitdjat
Magyarorszagon kizdrélagosan a fovarosi kereskedelmi és iparkamara mellett mikodo
békélteto testiilet donti el ingyenesen és gyorsan.

Ahhoz, hogy az online vitarendezési platformot hasznalni tudja, el6z8leg regisztralnia kell
az Eurépai Bizottsag rendszerében.

Az online vitarendezési platformot az Eurdpai Bizottsag rendszerében valé regisztraciét
kovetéen az alabbi link segitségével érheti el: http://ec.europa.eu/odr

Az oldal betoltését kovetden valassza ki a kivant nyelvet, jelentkezzen be és kdvesse az oldal
utasitasait.

Amennyiben a hatdron ativel§ online vitarendezéssel kapcsolatosan tovdbbi kérdése merline
fel, a Budapesti Békéltetd Testlilet tud részletes felvildgositast adni Onnek.

A Budapesti Békélteto Testiilet elérhetésége:

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu, onlinevita@bkik.hu
Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

9. ADATVEDELEM

Személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztato folyamatosan elérheté a
honlapon az adatkezelési tajékoztaté . Az Adatkezelési tajékoztato és egyéb

adatkezelési dokumentumok elérheték az Informacidk menii ASZF, Adatkezelési
tajékoztato alpontjaban.

10. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK EGYOLDALU MODOSITASA

Ha az ASZF a megrendelés és a termék Felhasznalé altali atvétele kézé6tt, vagy a
szolgaltatas megrendelésétél a szolgaltatasnyujtas megkezdéséig, illetve annak
idétartama alatt moddositasra keriil, Szolgadltaté a szerzédés megkotésének
idépontjaban érvényes ASZF rendelkezései szerint teljesiti a megrendelést.

Jelen Altalanos Szerzdédési Feltételek hatdlyba Iépésének ideje: 2024. julius 30.


http://ec.europa.eu/odr
mailto:onlinevita@bkik.hu
https://www.kerteszaruhazak.hu/oldalak/adatkezelesi-nyilatkozat

1.

SZAMU MELLEKLET
Vallalkozdas neve: Kertész Aruhazak Kft.
Székhely: 3526 Miskolc, Buza tér 12.
Levelezési cim: 3526 Miskolc, Buza tér 12.

E-mail: webaruhaz@kerteszaruhazak.hu

Elallasi nyilatkozat

(csak a szerzddéstdl vald eldllasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Tisztelt Holgyem/Uram!

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elalldsi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére iranyuld szerz6dés tekintetében:[1]

A termék neve, adatai:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:[2]
A fogyaszté(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

Visszatérités mdodja (abban az esetben, ha igénybe vett fizetési mdéddal nem megegyezé
maodon kéri):

Banki atutalds/ Postai Uton térténd visszafizetés [3]
Visszatéritési mdd valasztasa utdn toltse ki a megfeleld rovatot:

Bankszamlaszam:

Cim:

A fogyasztd(k) alairdsa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:
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2. SZAMU MELLEKLET
A békélteto testiiletek elérhetésége
Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154
Fax szdma: (72) 507-152
EIndk: Dr. Bodnar J6zsef

E-mail cim: kerelem@baranyabekeltetes.hu, info@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszéama: (76) 501-525, (76) 501-532
Fax szama: (76) 501-538

EIndk: Dr. Horvath Zsuzsanna

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszdma: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

EIndk: Dr. Bagdi Laszlé

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu; bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.


mailto:kerelem@baranyabekeltetes.hu
mailto:info@baranyabekeltetes.hu
mailto:bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
mailto:bekeltetes@bmkik.hu
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Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
Fax szdma: (46) 501-099
EIndék: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

EIn6k: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.
Telefonszéama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szdma: (62) 426-149

EInék: Dr. Horvath Karoly

E-mail cim: info@csmkik.hu

Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszéama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

EInok: Dr. Vari Kovacs J6zsef

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu; bekeltetes@fmkik.hu
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Gyor-Moson-Sopron Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszéama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

EInok: Horvath Laszlé

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 4025 Debrecen, Petéfi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

EIndék: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszédma: (36) 416-660/105 mellék
Fax szdma: (36) 323-615

EInok: Dr. Gordos Csaba

E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.

Telefonszdma: (56) 510-610


mailto:bekeltetotestulet@gymskik.hu
mailto:bekelteto@hbkik.hu
mailto:bekeltetes@hkik.hu

Fax szama: (56) 370-005
Elndk: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszdma: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

EIndk: Dr. Rozsnydi Gyorgy

E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Noégrad Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 3100 Salgdétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszéam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Elndk: Dr. Pongd Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetob Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. Il. emelet 240.
Telefonszama: 06-1-269-0703

Fax szama: 06-1-269-0703

EInok: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteté Testiilet


mailto:bekeltetotestulet@jnszmkik.hu
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Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszdma: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

EInok: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhdaza, Széchenyi u. 2.

Telefonszédma: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

EIndék: Gérombeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszdma: (74) 411-661

Fax szdma: (74) 411-456

EInok: Dr. Gall Ferenc

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszéama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

EIndk: Dr. Kévesdi Zoltan

E-mail cim: vmkik@vmkik.hu



mailto:skik@skik.hu
mailto:bekelteto@szabkam.hu
mailto:kamara@tmkik.hu
mailto:vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 814-111

Fax szama: (88) 412-150

EIndk: Dr. Vasvari Csaba

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petéfi utca 24.
Telefonszdma: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

EIndk: Dr. Molnar Sandor

E-mail cim: zmkik@zmkik.hu; zmbekelteto@zmkik.hu

Itt szikséges a szerzddés targyaul szolgalé termék megjeldlése
A megfeleld jelélendd

A megfeleld jelélend6
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